
La partecipazione al convegno è gratuita. Sono previsti 
interventi in lingua italiana e tedesca, senza la traduzione.

Gli organizzatori invitano i partecipanti a privilegiare, per il 
viaggio, mezzi di trasporto ecosostenibili (a piedi, in 
bicicletta o con i mezzi pubblici) - Die Teilnahme ist 
kostenlos. Veranstaltung ohne Simultanübersetzung. Um 
eine umweltfreundliche Anreise wird gebeten (zu Fuß, mit 
dem Fahrrad oder mit öffentlichen Verkehrsmitteln).


Pranzo / Mittagessen: Il Centro di Formazione 
Professionale dispone del  servizio Mensa. In der 
Landesberufsschule kann der Mensadienst genutzt 
werden.


Come raggiungere il convegno: L'Auditorium si trova nel 
quartiere di Aslago nelle vicinanze del campo sportivo 
CONI, davanti alla fermata degli autobus urbani 7A e 7B. 
E' inoltre possibile arrivare  anche con le linee 10A, 10B e 
2 che hanno la loro fermata sulla via Claudia Augusta a 
pochi metri dall'incrocio con la via Santa Geltrude.


Wie erreichen Sie die Tagung: Das Auditorium befindet 
sich in Haslach in der Nähe des Sportplatzes CONI bei 
den Haltestellen der Stadtbusse 7A und 7B. Die Linien 
10A, 10B und 2 halten in der Claudia Augustastrasse, 
wenige Meter von der Kreuzung  zur St. Gertraudstrasse 
entfernt.


Weitere Auskünfte erteilen - Ulteriori informazioni: 


Stefano Boragine 
AGO- Landessekretär 

Segretario Provinciale AGO

Via Innsbruck-Str.Nr.25 - 39100 Bozen - Bolzano

(Kampill Center) Tel. 3381742587

email: stefano.boragine@ago-bz.org

PEC: ago-bz@pec.it


Gianluca Moggio 
Vorsitzende der Gewerkschaft GS

Presidente del Sindacato GS 

Via Dante-Str. Nr.11 - 39100 Bozen - Bolzano

Tel. 0471 279016 / 333 77 49 974

E-mail : info@gs.bz.it


SOMMINISTRAZIONE DEI 
MEDIKAMENTEN

FARMACI 
VERABREICHUNG

Einladung zur Tagung 
Invito al Convegno

Lunedì 25 marzo 2019  
Montag 25. März 2019 

8:30 - 17:30 
Bolzano Auditorium Bozen 

“Lucio Battisti” 
via Santa Geltrude - St.-Gertaud-Weg Nr.3  

Bolzano/BOZEN 

Info

organsiert von / promosso da

Inhalt / Contenuti

Il lavoro d’équipe nei contesti assistenziali attuali dovrebbe 
riconoscere alla persona l’autodeterminazione e identificare nel 
rapporto con il cliente, la centralità nel progetto di cura. Ciò 
comporta la realizzazione di relazioni di più soggetti interdipendenti 
tra loro e con il cliente e le sue reti familiari e sociali, il tutto nel 
rispetto dei singoli ruoli. Nell’ambito sanitario i ruoli sono molto 
chiari, mentre in quello sociale, sono più variabili e aperti a 
interpretazioni. Che cosa significa migliorare la qualità di vita del 
singolo? Che cosa è necessario per raggiungere quell’obiettivo? 
Chi è più adatto per quel compito? Da chi il cliente preferirebbe 
essere aiutato? Nel rispetto delle regole, quali sono i compiti di ogni 
singolo membro del gruppo per raggiungere l’obiettivo prestabilito?
Quali figure sono autorizzate alla somministrazione della terapia?

Evoluzione delle figure di supporto all’assistenza( OSS/
OSA), lavoro d’equipe e somministrazione farmaci

Entwicklung von Berufsfiguren in der Betreuung 
(Pflegehelfer / Sozialbetreuer), Teamarbeit und 

Medikamentenverabreichung


AUTONOME GEWERKSCHAFTEN - SINDACATI AUTONOMI

Das Hauptziel der Arbeit im Pflegebereich ist die Selbstbestimmung 
des Klienten. Die Bediensteten, die die Klienten pflegen, arbeiten in 
Beziehungen und dadurch in wechselseitiger Abhängigkeit: in 
Beziehung mit den Arbeitskollegen/innen, in Beziehung mit dem 
Klienten und deren Familien bzw. deren sozialem Umfeld. Dabei  ist 
es wichtig, dass die Rollen in den Beziehungen klar definiert sind. 
In einigen Gesundheitsstrukturen sind die Rollen bereits sehr klar 
definiert. Im Sozialbereich sind die Rollen variabler und offener für 
Interpretationen.  Was bedeutet die Lebensqualität des Einzelnen 
zu verbessern? Was ist dazu nötig, um dieses Ziel zu erreichen? 
Wer eignet sich besser für diese Aufgabe? Von wem würde der 
Klient lieber betreut werden? Welche Aufgabe hat jedes einzelne 
Mitglied des Teams, um dieses Ziel in Übereinstimmung mit den 
Regeln zu erreichen? Welche Berufsfiguren sind zur Durchführung 
der Therapie berechtigt?
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PROGRAMM - PROGRAMMA

Giorgio Benacchio 
Docente Scuola Professionale provinciale per le professioni sociali 
Lévinas e delegato sindacale GS / Professor der 
Landesberufsschule für soziale Berufe Lévinas Bozen und 
Gewerkschaftsfunktionär GS


Identità professionale 
Berufliche Identität 
Luca Curti e Giorgio Benacchio 
Docenti Scuola Professionale provinciale per le professioni sociali 
Lévinas e delegati sindacali GS / Professoren der Landesberufsschule 
für soziale Berufe Levinas Bozen und Gewerkschaftsfunktionäre GS

Pausa caffè - Kaffeepause 

Accoglienza e registrazioni 
Empfang und Anmeldungen 

8:30

9:00

Begrüßung - saluti di benvenuto

Gianluca Moggio 
Presidente del Sindacato dei dipendenti provinciali GS

Präsident GS - Gewerkschaft der Landesbediensteten

Andreas Unterkircher 
Präsident AGO - Autonome Gewerkschaftsorganisation der 
örtlichen Körperschaften - Südtirol /Presidente dell’AGO - 
Organizzazione Sindacale Autonoma degli enti locali - Alto Adige

Luca Curti 
Presidente LSFL - Laboratorio Scuola Formazione 

Lavoro - Präsident LSFL 

Alberto Conci 
Direttore Scuola Professionale provinciale per le professioni sociali 
Lévinas / Direktor der Landesberufsschule für soziale Berufe 
Levinas Bozen


9:15

Panoramica: profili professionali nell’assistenza 
diretta 
Überblick: Berufsbilder in der direkten Betreuung 

9:45

Somministrazione dei farmaci 
Medikamentenverabreichung 
Luca Benci 
Giurista esperto in diritto sanitario e professioni sanitarie

Jurist, spezialisiert im Gesundheitsrecht und im Bereich der 
Gesundheitsberufe


11.15

11.30

Diskussion - dibattito

12.30 Mittagessen - Pausa pranzo

14:00

14:15

15:00

Responsabilità patrimoniale del dipendente pubblico 
Vermögenshaftung des öffentlich Bediensteten 

Ruth Volgger 
Gewerkschaftsfunktionärin GS

delegata sindacale GS

15:30

tutela assicurativa per colpa grave 
Versicherungsschutz der groben Fahrlässigkeit 

Gianluca Moggio 
Presidente del Sindacato dei dipendenti provinciali GS

Präsident GS - Gewerkschaft der Landesbediensteten

Stefano Boragine 
AGO-Landessekretär Autonome Gewerkschaftsorganisation der 
örtlichen Körperschaften - Südtirol - Segretario Provinciale AGO 
Organizzazione Sindacale Autonoma degli enti locali - Alto Adige

15:45

Diskussion - dibattito

Responsabilità civile e penale nell’assistenza 
Zivil- und strafrechtliche Haftung in der Betreuung 
Magistrato / Richter 
della Sezione Penale del Tribunale di Bolzano

des Strafbereichs des Gerichtes von Bozen


16:45

Restituzione finale, appuntamenti e saluti

Zusammenfassung, Termine und Schlussworte

Luca Curti e Giorgio Benacchio

Moderatore - Moderator - Luca Curti 


